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Tárgy: Jelentkezés a „0999 UPC_TR” pozícióra
Tisztelt Tóth Rebeka!

Ezúton küldöm meg az interneten „0999 UPC_TR” számon meghirdetett ügyfélszolgálati munkatárs pozíciójukat megpályázni. Úgy gondolom, hogy szakmai ismereteimmel, tapasztalataimmal teljes mértékben megfelelek a kiírásban szereplő feltételeknek.
Mint ahogyan önéletrajzomból is kitűnik, több mint 3 éves tapasztalattal rendelkezem ügyfélszolgálati területen, és nagy gyakorlatot szereztem pénzintézeti vonalon. 

Számomra nem gond az ügyfelekkel munkatársakkal való kapcsolattartás, az esetleges konfliktusok kezelése, szem előtt tartva a minőségi ügyfélkapcsolatot.

Tanulmányaim során átfogó ismereteket szereztem a marketing területen, és készen állok arra, hogy tovább képezzem magam amennyiben szükséges. 
Munkatársaim kitartó, lelkiismeretes, segítőkész személynek ismertek meg. Célom egy olyan stabil munkahelyen, hosszútávon, fiatalos környezetben dolgozni, ahol munkámmal hozzájárulhatok a cég sikereihez.
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